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EJECUCIÓN POA CDC PRIMER SEMESTRE 2020 

  
 
Resumen Ejecutivo: 
 
Debido a la situación en la que aún se encuentra el País a causa de la Pandemia del COVID-19,  
para el periodo enero-junio, primer semestre del año, la CDC reevaluó la programación de las 
metas plasmadas en su POA CDC para el 2020. En el mes de abril, el Pleno de Comisionados de 
la CDC realizó una reunión virtual con los responsables y encargados de áreas para revisar sus 
POA, las metas programadas y los resultados hasta el momento obtenidos respecto a las 
actividades ejecutadas, con la finalidad de reajustar y reprogramar los mismos acorde a la realidad 
y las limitaciones que se presentaron y presentarán para la ejecución de las acciones y gestiones 
para el cumplimiento de las metas en lo que resta del año 2020. 

En ese orden, varios de los productos fueron reformulados para ser ejecutados durante T3 y T4 si 
así lo permiten las condiciones o en su defecto fueron reprogramados para el año 2021. Otras 
actividades que a pesar de las limitaciones podían continuar, fueron ejecutadas casi en su totalidad. 

La CDC continúa ejecutando sus actividades tomando las medidas y el protocolo correspondiente 
que permitan el funcionamiento de la institución ante la situación actual. A continuación 
presentamos el resultado de los ajustes realizados por cada área y los productos que pudieron 
alcanzar un nivel de cumplimiento satisfactorio para el periodo. 

 

 

 

 

 

 

 

Ejecuciones detalladas por producto e indicador 
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A continuación se detalla el avance de cumplimiento de cada uno de los departamentos con 
relación al producto, el indicador y la desviación presentada. 

Departamento de Investigación sobre Defensa Comercial:  

Productos Indicador/es Porcentaje de 
cumplimiento 

1.1 Sistema automatizado de 
monitoreo y alerta temprana de  
las importaciones.   

TDR elaborado y aprobado para la 
implementación de las actualizaciones del 
SAT 

0% 

Informes elaborados 100% 
1.2 Consultas atendidas y 
reuniones técnicas realizadas Consultas atendidas/consultas solicitadas 100% 

1.3 Capacitaciones impartidas a 
los sectores productivos nacionales Capacitaciones impartidas  

Producto 
reformulado 

T3 y T4 
1.6 Charlas y seminarios 
impartidos al sector judicial 
dominicano 

Capacitaciones impartidas 
Producto 

reformulados 
2021 

 
Comentarios: 
Para T2 no fue posible realizar la  contratación del perito para la elaboración del TDR para la 
actualización del Sistema Automatizado de Monitoreo y Alerta Temprana de las importaciones 
(SAT), correspondientes al producto POA 1.1, las actividades de este producto vienen de arrastre 
desde el primer semestre del año. Se realizaron las gestiones para lograr el objetivo, sin embargo, 
no fue posible por lo que fue reprogramado para T3 y T4. Asimismo, fueron reformulados los 
productos 1.3 y 1.6. 

Departamento Administrativo y Financiero (DAyF):  
 

Productos Indicador/es Porcentaje de 
cumplimiento 

2.4 Mejores prácticas para la 
gestión documental y archivo de la 
información, acorde con la Ley 
General de Archivos de la 
República Dominicana No. 481-08 
implementadas. 

Porcentaje de áreas con archivos de 
gestión creados. Sin avances  

2.5  Rendición de cuenta y  
transparencia institucional 

Informes de gestión presupuestaria 100% Estados financieros  
División de Recursos Humanos:  
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Productos Indicador/es Porcentaje de 
cumplimiento 

2.6 Promoción del Programa 
de Pasantías Universitarias Cantidad de pasantes recibidos Reprogramado para 

el 2021 
2.9 Medición del Clima 
Laboral Una encuesta aplicada Reformulado para 

T4 
2.10 Diseño e implementación 
del Plan de Capacitación 
Anual 

 
% de ejecución del Plan de 
Capacitación 

100% 

2.11 Cumplimiento de los 
indicadores del SISMAP. 

% en la actualización de  los 
indicadores 100% 

 
Comentarios: 
La causa de la desviación se originó debido a que las actividades del producto 2.6 programa de 
pasantías de la CDC no serán ejecutadas. En virtud de que todavía para el T2 el País continúa en 
la misma situación a causa del virus COVID-19 y se retomó el Estado de Emergencia, este 
producto fue pospuesto para el 2021 ya que en estas condiciones no se podrá recibir el pasante en 
las instalaciones de la CDC. Respecto a la implementación del programa de capacitaciones, este 
producto fue reformulado, dichas capacitaciones se están gestionando con aquellas entidades que 
las imparten bajo la modalidad virtual, para el T2 cuatro (4) colaboradores participaron en 
capacitaciones bajo esta modalidad. 

Departamento de Tecnología de la Información y Comunicaciones:  
 

Productos Indicador/es Porcentaje de 
cumplimiento 

1.9 Mejores prácticas para la 
digitalización de documentos 
implementadas. 

Porcentaje de documentación hábil 
para digitalizar 

 
Reprogramado 

2.12 Normas y estándares 
para el uso efectivo e 
implementación de las TIC 
aplicables a la CDC. 

Certificación obtenida 100% 

2.13 Calificación del ITICge 
incrementada en al menos 5 
puntos al cierre del 2020 
(Línea base 2019) 

Puntuación incrementada para el 2020    100% 

2.14 Central Telefónica, 
switch y routers actualizados 

% de mejoras implementadas en la 
infraestructura de redes y 
telecomunicaciones  

Reprogramado 
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Comentarios: 
Las actividades correspondientes al producto POA 1.9, no fueron ejecutadas. El Pleno de 
Comisionados está evaluando los informes presentados para la implementación de este producto 
y su viabilidad en estos momentos. Respecto a la actualización de la central telefónica las 
actividades de este producto fueron pospuestas hasta nuevo aviso. 
 
Responsable de Acceso a la Información:  
 

Productos Indicador/es Porcentaje de 
cumplimiento 

2.15 Sub-portal de 
Transparencia institucional 
actualizado mensualmente 

% de información actualizada en el sub-
portal de transparencia 100% 

2.16 Solicitudes de la Oficina 
de Acceso a la Información 
(OAI) 

% de solicitudes atendidas en el plazo 
reglamentario 100% 

2.17 Atención al ciudadano 
mediante Línea 311 

% de demandas atendidas con relación a 
las solicitadas 100% 

 
 
Unidad de Planificación y Desarrollo (UPyD):  
 

Productos Indicador/es Porcentaje de 
cumplimiento 

2.19 Informe trimestral de 
seguimiento y evaluación de la 
ejecución del POA 2020 

Cantidad de informes de evaluación POA 
elaborados, aprobados y publicados 100% 

2.22 Seguimiento a los 
Sistemas de Monitoreo y 
Medición Pública: NOBACI, 
SISMAP, IGP, Ley 200-04, 
Transparencia Gub. e ITICge, 
Compras y Contrataciones 

% acciones implementadas para el 
incremento de la calificación en los 
indicadores. 

100% 

 
Sistema de Medición y Monitoreo de la Gestión Pública (SMMGP)1 

Indicador %Cumplimiento 

                                                           
1 Elaborado por la Unidad de Planificación y Desarrollo de la CDC 
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SISMAP 84 
NOBACI 52 
IGP 86 
ITICge 64 
Compras y Contrataciones 93 
Ley 200-04 99 
Transparencia Gub. 90 

 
Cooperación Internacional:  
 

Productos Indicador/es Porcentaje de 
cumplimiento 

2.24 Pasantías gestionadas Cantidad de pasantías Reformulado 
T3 y T4 

2.25 Evento formativo con 
experto internacional 
realizados 

Cantidad de eventos realizados Reformulado 
T3 y T4 

2.26 Proyectos de Coop. Intl. y 
asistencia técnica presentados 
a organismos cooperantes 

Cantidad de perfiles de proyectos  
presentados Reprogramado 

2.27 Participación del Pleno de 
Comisionados y Técnicos en 
reuniones, foros, actividades, 
talleres, cursos, conferencias, 
seminarios internacionales 
afines a la Misión de la 
institución. 

Cantidad de eventos   Reprogramado 

4.2 Boletín informativo CDC Cantidad de boletines En proceso 
 
Dirección Ejecutiva: 
 

Productos Indicador/es Porcentaje de 
cumplimiento 

2.28 Coordinación y 
supervisión de la ejecución de 
las actividades de las áreas 
bajo su responsabilidad 

Porcentaje de actividades supervisadas y 
coordinadas e  informes revisados 

 
100% 

 
 
Pleno de Comisionados: 
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Productos Indicador/es Porcentaje de 
cumplimiento 

2.29 Analizar, revisar y 
aprobar la documentación, en 
tiempo oportuno, producto de 
las operaciones internas y 
función de la CDC 

% de documentos, analizados, revisados 
y/o  actualizados  

 
 

100% 

 
 

Elaborado por:  
       

 
 

 
Angers Sánchez R.        
Analista de Planificación y Desarrollo    

 
Revisado por: 
 
 

 
Gianna Franjul 
Directora Ejecutiva 

 


