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l. Introduccion:

El presente informe esta basado en la ejecucion de las actividades programadas por
la Comisién Reguladora de Préacticas Desleales en el Comercio y sobre Medidas de
Salvaguardias - (Comision de Defensa Comercial (CDC), en su Plan Operativo
Anual (POA) correspondiente al afio 2025. En tal sentido, el informe representa el
accionar institucional para dar cumplimiento a la planificacion realizada para la
ejecucion de sus productos durante el periodo octubre — diciembre 2025.

El propésito de este documento es presentar el nivel de avance alcanzado en la
ejecucion de las metas programadas para este periodo y el desempefio de las areas
en la ejecucion de las actividades para el logro de dichas metas.

Durante el periodo las acciones de las diferentes areas de la Comision de Defensa
Comercial estuvieron enfocadas en el monitoreo de acciones de las homélogas, el
analisis de las importaciones de productos, el fortalecimiento de las capacidades
técnicas para asegurar la defensa del sector productivo nacional, la ejecucion de
acciones para la defensa del sector productivo, el fortalecimiento de los vinculos con
grupos de interés a través de reuniones, la difusion y la promocién de los
instrumentos de defensa comercial y asegurar la efectividad de los servicios internos
a través del fortalecimiento de la gestion, el desarrollo institucional, la mejora
continua.
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II. Alineacidn estratégica institucional
a) Marco estratégico:

Las funciones de la CDC se enmarcan en la Ley 1-02 sobre Préacticas Desleales
en el Comercio y sobre Medidas de Salvaguardas, que le otorga a la institucion
la facultad de ejecutar todas las investigaciones que demande la administracion
de la Ley, su reglamento de aplicacion y los tratados internacionales sobre la
materia, para determinar, en los casos en que proceda, la aplicacion de
derechos “antidumping”, derechos compensatorios y medidas de
salvaguardias. Las investigaciones pueden iniciados de oficio o a solicitud de
la parte interesada.

b) Mision: Defender la produccion nacional ante aumentos subitos de
importaciones y practicas desleales en el comercio internacional.

c) Vision: Somos un instrumento eficaz y util de defensa comercial que
contribuye a la permanencia y ajuste de los sectores productivos.

d) Valores Institucionales:
- Excelencia

- Integridad

- Trabajo en equipo

- Confidencialidad

- Compromiso
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e) Vinculacion a la Estratégica Nacional de Desarrollo (END) 2030.

Eje 3. Una economia territorial y sectorialmente integrada,
innovadora, diversificada, plural, orientada a la calidad y
ambientalmente sostenible, que crea y desconcentra la
rigueza, genera crecimiento alto y sostenido con equidad y
empleo digno, y que aprovecha y potencia las oportunidades
del mercado local y se inserta de forma competitiva en la
economia global.

0.G 3.3 Competitividad e inversion en un ambiente

favorable a la cooperacion y responsabilidad social.

Linea de accién 3.3.1.3 Garantizar la defensa del aparato
productivo ante comprobadas practicas desleales y no
competitivas, conforme a la legislacion.

Informe de evaluacion y monitoreo POA CDC 2025 octubre - diciembre
4
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lll.  Resumen Ejecutivo:

El presente informe muestra el nivel de cumplimiento alcanzado por las areas de
la Comision de Defensa Comercial en la ejecucion de las actividades de los
productos programados en el POA para el periodo octubre — diciembre 2025, asi
como las desviaciones que limitaron los resultados esperados.

La CDC programé para el trimestre se programaron 49 metas de 34 productos, de
las cuales el 86%, equivalente a 42 metas, logré una ejecucién de un 100%, un 8%
equivalente a 4 metas logré un % de ejecucion significativo al cierre del trimestre,
un otro 2% equivalente a 1 meta no fue ejecutada y el otro 4%, equivalente a 2
metas fueron reprogramadas para el préximo afo.

El nivel de ejecucién alcanzado por las areas fue evaluado mediante el indicador
de eficacia, se tomaron en cuenta los productos que lograron una ejecucion entre
un rango muy satisfactorio y satisfactorio, La ejecucion general del POA CDC 2025
para el trimestre octubre - diciembre fue de un 92% promedio ponderado por
namero de metas por area.
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IV. Metodologia de evaluacion:

Los resultados han sido validados a través de los medios de verificacion y/o
evidencias presentadas por las areas y las matrices de Reporte Trimestral de

Ejecucion POA CDC 2025.

Para medir el cumplimiento general de las actividades programadas, se han
tomado en cuenta los siguientes parametros que brindan una mayor claridad para
presentar los resultados del monitoreo al cumplimiento del POA:

Rango? Clasificacion

86% - 100% Muy
satisfactorio
66% - 85% Satisfactorio
0% - 65% Insatisfactorio

Detalle

Aquellas metas que
lograron una ejecucion
significativa o alcanzaron
una ejecucion de un
100% 0 mas.

Aquellas metas que
presentaron una
ejecucion significativa, sin
embargo, no lograron la
meta programada.

Aquellas metas que no
presentaron ejecucion o
las actividades
ejecutadas no lograron un
nivel avance significativo
para su logro dentro del
periodo.

Las metas que presentan N/A son aquellas en las que al cierre del trimestre ain
se encontraban en proceso de ejecucion por lo que el logro de la meta programada

se visualizara en el proximo trimestre.

1 Rangos tomados como referencia conforme la valoracion implementada por el Ministerio de Administracion Publica (MAP)

para las evaluaciones del desemperio.
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V. Resultados.

Avance cumplimiento Plan Operativo Anual (POA) CDC 2025

Comportamiento productos programados

34
28
4
— :
]

Productos programados Productos logrados 100% Productos con ejecucioén Productos reprogramados
para T4 significativa

Fuente: elaboracién del area de Planificacion y Desarrollo.

El Gréfico nos presenta el nivel de avance en la ejecucion en términos de productos
programados para el trimestre, el 82%, correspondiente a 28 productos, logré un
nivel de ejecucion de un 100%, el 12%, correspondiente a 4 productos, logrd un nivel
de ejecucién significativo, y el 6%, correspondiente a 2 productos, fueron
reprogramados para el 2026.

Informe de evaluacion y monitoreo POA CDC 2025 octubre - diciembre
7
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VI. Desempefio por departamentos:

A continuacion, se presenta el desempefio de areas de la Comision de Defensa
Comercial en la ejecucion de las actividades y logro de las metas de los productos
programados para el periodo octubre — diciembre 2025.

1.1 Departamento de Investigacion sobre Defensa Comercial (DEI):

Para el periodo octubre - diciembre 2025 el DEI programoé el logro de 9 metas
correspondientes a 4 productos, las cuales 9 fueron completadas muy en un rango
de 86% - 100%, logrando un nivel de ejecucion general de un 100% con relaciéon
al nivel de eficacia.

Tabla No. 1
Desempefio trimestral del DEI
Meta Meta % de
Producto Indicador programada ejecutada 0

ejecucion

(Trimestral)
Informes de monitoreo
de las acciones de las

. 1 1
. . homaologas,
Monitorea las acciones :
. . publicados.
de las homologas a nivel P
Notificaciones

local y ante la
Organizacion Mundial
del Comercio (OMC)
relativas a la aplicaciéon
de medidas comerciales
correctivas.

presentadas al Pleno
de Comisionados
sobre las acciones
realizadas por 3 3
homélogas ante el
Organo de Solucion
de Diferencias de la
OMC.

Analizar los flujos de
comercio e identificar
tendencias de las
importaciones de
determinados productos

Informes trimestrales
de monitoreo de las
importaciones de los

o ) roductos
priorizados, a partir de seIF()accionados
las alertas generadas '

elaborados.

por el sistema
automatizado.
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Producto

Ejecucion de los
procedimientos de
investigacion, para

determinar si procede la
aplicacion de medidas
comerciales correctivas,
realizadas a solicitud de la
parte interesada o de oficio;
y seguimiento a las
medidas comerciales
correctivas en vigor.

Desempefo trimestral del DEI

Indicador

Reportes de
verificacion de la
solicitud recibida/
comunicacion de

solicitud de

rectificacion o
aclaracion de las
informaciones
contenidas en la
solicitud recibida,
elaborados

Meta
programada

% de
ejecucion

Meta
ejecutada

Informes técnicos
elaborados relativos
a nuevos
procedimientos de
investigacion e
informes técnicos
vinculados a las
medidas de defensa
comercial en vigor.

Resoluciones de
inicio y/o de
medidas adoptadas
publicadas en
diarios de
circulacién nacional.

Visitas de
verificacion
realizadas en el
marco de los
procedimientos de
investigacion
iniciados

Audiencias
celebradas en el
marco de los
procedimientos de
investigacion
iniciados o vigentes.




[

Producto Indicador

Meta Meta % de
programada ejecutada ejecucion

Gestion del Servicio de
Informacién y Asistencia para la
Defensa Comercial (SIADEC)

Fuente: Reporte de ejecucion 4to. trimestre POA 2025 del Departamento de Investigacion sobre Defensa Comercial.

Consultas
atendidas

Grafico No. 1
Desempefio trimestral del DEI

AVANCE EJECUCION METAS T4

Muy
Satisfactorio
100%

Gréfico elaborado por Planificacion y Desarrollo

El grafico No. 1 muestra el desempefio del Departamento de Investigacion sobre
Defensa Comercial con relacién al cumplimiento de las metas de los productos
programados para el periodo. EI 100% de las metas, correspondiente a 4 productos,
lograron un nivel de ejecucion muy satisfactorio de 100% o mas.

Detalles del desemperfio del area:

Dentro de las actividades ejecutadas por el departamento durante el trimestre
octubre — diciembre 2025 en el marco de los procedimientos de investigacion
iniciados y vigentes, se destacan la elaboracion y publicacion de: i. Informe técnico
de inicio de un procedimiento de investigacibn de examen por extincion de los
derechos antidumping a las importaciones de barras o varillas de acero originarias

de Tdurkiye, ii. Informe técnico de inicio de un procedimiento de investigacion
antidumping sobre las importaciones de barras o varillas de acero originarias de
Costa Rica, iii. Inicio del procedimiento de examen por extincion de los derechos

antidumping a las importaciones de barras o varillas de acero originarias de Turkiye,

10
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Resolucién nuam.: CDC-RD-AD-006-2025, iv. Inicio del procedimiento de
investigacion por dumping sobre las importaciones de barras o varillas de acero
originarias de Costa Rica, Resolucion num.: CDC-RD-AD-008-2025, v. Informe de
Hechos Esenciales sobre la investigacion por la existencia de presuntas practicas
antidumping en las importaciones de Tubo EMT Conduit originarios de la Rep.
Popular China, vi. Resolucibn num.:. CDC-RD-AD-009-2025 que declara la
confidencialidad de las informaciones presentadas por Fraga Industrial, S.A.S., en la
investigacion por la presunta existencia de practicas de dumping en las
importaciones de tubos EMT Conduit originarias de la Republica Popular China, vii.
Dos (2) avisos publicos inicio procedimientos de investigacion.

Ademaés, en el marco del procedimiento de investigaciéon Tubos EMT Conduit fue
celebrada la Audiencia Publica en la cual las partes exponen sus argumentos en
referencia al procedimiento en cuestion, y ejecutd la visita de verificacion a la
empresa Fraga, S.A., actividades ejecutadas conforme las disposiciones
establecidas en la Ley 1-02 y su Reglamento de Aplicacion.

En otro orden, el area realizé su labor de monitoreo y elaboroé los informes relativos
al comportamiento de las importaciones de cajas de papel o cartén corrugado?, asi
como el informe sobre las acciones ejecutadas por las entidades homologas en el
marco de la aplicacion de medidas correctivas y practicas desleales en el comercio.

Toda la informacion publica citada puede ser consultada en la pagina web
www.cdc.gob.do.

2 Informe confidencial.

11
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1.2 Departamento Administrativo y Financiero (DAF):

Para el periodo octubre - diciembre 2025, el DAF programo el logro de 13 metas
correspondientes a 8 productos, de las cuales 12 fueron completadas en un rango
muy satisfactorio, logrando un nivel de ejecucién general de un 92% con relacion

al nivel de eficacia.

Producto

Tabla No. 2

Desempeno trimestral del DAF

Indicador

Meta

trimestral

Meta

%

ejecutada ejecucién

Gestion de las

solicitudes de

necesidades
realizadas por las

instituciéon
relacionadas a los
mantenimientos de
planta eléctrica,
maquinarias,
transporte,

servicios de

mayor logro de
satisfaccion en los

los colaboradores y
visitantes de la
institucion.

diferentes areas de la

Matrices con la
distribucion de la
ejecucion de los planes y
la coordinacién del
personal de
mayordomia,
elaborados.

Reportes de ejecucion
de los planes de
mantenimiento y

servicios de mayordomia
elaborados.

infraestructura fisica y

mayordomia, para un

% de cumplimiento del
Plan de Mantenimiento.

100%

100%

servicios otorgados a

% de satisfaccion de los
colaboradores con los
servicios de
mayordomia.

85%

No
ejecutada

75%

12
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Producto Indicador

Meta Meta % de
programada ejecutada ejecucion

Implementacién de las | % de avance logrado
Normas Basicas de en el implementacion 0 0
Control Interno de las NOBACI al Lo ]
(NOBACI). cierre del trimestre.
Administracion y control ,
) Reportes de registros
los bienes muebles e de entradas y salidas
insumos de la institucion, Y3 1 1
de mercancia de
conforme a las insumos elaborados
normativas vigentes. '
Gestion del Plan Anual
de Compras y
Contrataciones (PACC)
2025, en el Portal % de calificacion
Transac_m_onal compras | lograda en el Indice del 90% 93%
dominicanas, en Uso del
cumplimiento del SISCOMPRAS.
SISCOMPRAS, y
conforme a las
normativas vigentes.
Expedientes de pagos
de bienes y servicios
) 75 72
Ejecucion del gestionados dentro del
presupuesto Institucional | Plazo establecido.
¢ 202.5’ h?mendo % de cumplimiento de
e seanea |l ieousn
. resupuestaria
utilizados para lograr los pprogFr)amada 98% 85%
objetivos institucionales,
q 40 a las | (presupuesto
e acuerdo a las leyes y devengado).
normativas
reglamentarias. Informes de ejecucién
presupuestaria 3 3
elaborados.

Fuente: Reporte de ejecucion 4to. trimestre POA 2025 del Departamento Administrativo y Financiero (DAF).
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Desempefio trimestral del DAF
Meta Meta % de

Producto Indicador : : P
programada ejecutada ejecucion

E!aborqmon de mformes Estados Financieros
financieros remitidos a elaborados
DIGECOG en corte i y 1 1
semestral y al corte del EHe 0 &
, . DIGECOG.
periodo fiscal.
Gestion y control de
anticipos financieros y
fondos de efectivo
administrados, haciendo Reposicion de caja 3 3
referencia a la reposicion chica realizadas
de los fondos de la cuenta
bancaria de la institucion
por gastos menores
. - % de avance logrado
Momtorpo del cumplimiento en el cumplimiento de
del Indice de Control cump 80% 92%
los indicadores del
Interno (ICI)
ICI.
Gréafico No. 2

Desempefio trimestral del DAF

AVANCE EJECUCION METAS
Insuficiente
8%

Muy
satisfactorio
92%
Grafico elaborado por Planificacion y Desarrollo

El grafico No. 2 muestra el desempefio del Departamento Administrativo y
Financiero con relacion al cumplimiento de las metas programadas para el periodo.
El 92% de las metas, equivalente a 12 metas, logré una ejecucion muy satisfactoria,
el 8%, equivalente a una de las metas que no fue ejecutada.

14
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Detalles del desempefio del area:

Dentro de sus funciones, el area ejecutd los procesos administrativos y financieros
de apoyo para proporcionar a las areas de la CDC los recursos necesarios para la
ejecucion de las actividades institucionales programadas para el periodo. Durante el
trimestre el area gestiono y ejecutd las compras y contrataciones programadas, asi
como los compromisos de pagos asumidos por la contratacion de servicios y la
adquisiciéon de bienes necesarios para el cumplimiento de las actividades operativas
y administrativas de la institucion.

Desde el area se ejecutaron, ademas, acciones para el mantenimiento de la
infraestructura fisica, los vehiculos de motor de la institucion. Se realiz6 el monitoreo
y registro de entradas y salidas de las mercancias de consumo.

El area realizo el registro de las evidencias requeridas en el Sistema del indice de
Control Interno (ICl) monitoreado por la Contraloria General de la Republica,
sustentando la ejecucién de los controles internos en la CDC, promoviendo asi su
funcionamiento para asegurar el logro de los objetivos de la institucion. Al cierre del
trimestre la institucion logré una puntuacion de un 92% en este indicador.

Asimismo, realiz6 las gestiones correspondientes entre la CDC y Contraloria para
coordinar los trabajos y reuniones programadas y dar cumplimiento a los
requerimientos de los componentes NOBACI logrando un avance de un 68% en la
implementacion de los controles internos en la institucion.

15
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Division de Recursos Humanos (RR.HH):

Para el periodo octubre - diciembre 2025, RR.HH programo el logro de 9 metas
correspondiente a 7 productos, de las cuales 9 fueron completadas muy
satisfactoriamente, logrando un cumplimiento de ejecucion general de un 100%
con relacion al nivel de eficacia.

Tabla No. 3
Desempefio trimestral de RR.HH
(0)
Producto Indicador - Meta %

programada ejecutada ejecucion
Capacitaciones del

Plan de Capacitacion 3 4
Anual ejecutadas.
Plan de Capacitacién | Informe trimesral
Anual. elaborado
capacitaciones 1 1

ejecutadas para

actualizacion del
indicador en SISMAP

Cantidad de las

Desarrollo del actividades del
Programa de Cultura | programa de Cultura 4 4
Organizacional. Organizacional
ejecutadas

Socializacion de los
resultados de la

| 1 1
L : encuesta de clima
Medicion d?' C_I|ma laborar realizados.
Laboral Institucional —
Plan de accion para la
mejora del clima 1 1
laboral elaborado
Gestion de los % de los procesos de
Procesos _d,e compensacion y 100% 100%
Compensacion y beneficios del
Beneficios del Personal | personal ejecutados.
Minutas del monitoreo
Ejecucion del proceso trimestral del
de Evaluacion del cumplimiento de los 3 3
Desempefio al personal acuerdos del
desempefio remitidas
al MAP
Cumplimiento de los % de indicadores de
indicadores de RR.HH. | RR.HH actualizados y 100% 100%

del SISMAP. evidencias remitidas
al MAP

16
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Reclutamiento y

- Personal contratado 4 4
Seleccién de Personal

Fuente: Reporte ejecucién POA 4to. trimestre POA 2025 de la Division de RR. HH.

Grafico No. 3
Desempefio ejecucién RR.HH

AVANCE EJECUCION METAS

Muy
satisfactorio
100%

Grafico elaborado por Planificacion y Desarrollo

El grafico No. 3 muestra el desempefio de la Division de Recursos Humanos con
relacion al cumplimiento de las metas programadas para el periodo. El area logré un
100% de ejecucion de las metas programadas para el periodo.

Detalles del desemperfio del area:

Dentro de sus funciones, el area recopild y remitid las evidencias para la
actualizacion de los subindicadores del SISMAP correspondientes a RR.HH con
fechas de vencimiento en el trimestre octubre — diciembre 2025, la institucion cerrd
el trimestre con una calificacion de un 84%. En cuanto al programa de Capacitacion
Anual, el &rea logro la ejecucion de 4 capacitaciones del Plan Anual de Capacitacion
enfocadas en el crecimiento profesional y personal de los colaboradores: Webinar
Protegiendo lo nuestro con Integridad-DIGEID, Charla de Fundamentos ISO
37001,Socializacion de resultados Encuesta de clima laboral 2025 y Taller sobre el

manejo de la nueva Central Telefonica, con un promedio de 18 colaboradores
capacitados de diferentes grupos ocupacionales y género (13 mujeres y 5 hombres).

Entre otras acciones ejecutadas, estan la coordinacion y seguimiento a la ejecucion
de las actividades del programa de Cultura Organizacional programadas para el
trimestre y la gestion y ejecucion de los procesos de compensacion y beneficios para
el personal de la CDC. Ademas, el area dio seguimiento a las areas para que estas

17
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realicen el monitoreo correspondiente al cumplimiento de los acuerdos de
desempeiio.

Asimismo, fue realizada la socializacion de los resultados de la Encuesta de Clima
laboral, dicha encuesta arrojo un resultado general de un 79% de satisfaccion de los
colaboradores en cuanto a la valorizacion de las dimensiones evaluadas y en ese
mismo orden, fue elaborado el Plan de Accién para dar solucién a las debilidades
identificadas en la encuesta aplicada.

1.4 Division de Tecnologia de la Informacién y Comunicaciones
(TIC):

Para el periodo octubre - diciembre 2025, TIC programo el logro de 3 metas para
igual cantidad de productos, de las cuales 1 fue completada muy satisfactoriamente
en un 100%. El area logré un cumplimiento de ejecucion general de un 33% con
relacion al nivel de eficacia.

Tabla No. 4
Desempefio ejecuciéon TIC

Meta Meta
programada ejecutada

Producto Indicador % de ejecucién

Eficientizar la gestion
Software de
documental estion Reprogramado
(Digitalizacion de la 9 1 N/A brog
- documental 2026
documentacion de la imolementado
CDC) P
Soportes técnicos Cantidad de
brindados a los
o soportes 40 66
usuarios internos de brindados
la CDC.
Propuesta para
actualizar los
mecanismos de Adquisicion de Sl AR
proteccion y servidor para 1 N/A brog
) 2026
permanencia de la Backup
informacion de la
CDC.

Fuente: Reporte ejecucion POA 4to. trimestre 2025

- Division de Tecnologia de la Informacion y Comunicaciones (TIC).

18
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Gréfico No. 4
Desempefio ejecucion TIC

AVANCE EJECUCION METAS T3

Muy
satisfactorio
33%

Gréfico elaborado por Planificacion y Desarrollo

El grafico No. 4 muestra el desempefio de la Divisibn de Tecnologia de la
Informacién y Comunicaciones (TIC) con relacion al cumplimiento de las metas
programadas para el periodo. El area obtuvo 33% de ejecucién de las metas
programadas para el periodo, correspondiente a 1 meta que presento un nivel de
cumplimiento muy satisfactorio de un 100%. El 67% de las metas (2), fueron
reprogramadas para el afio 2026.

Detalles del desemperfio del area:

El area atendi6 y brind6 66 asistencias de soportes técnicos, conforme a las
solicitudes realizadas por los usuarios de los equipos, satisfaciendo las necesidades
presentadas dentro de las 48 horas. .

En cuanto a las dos metas que continuaban en proceso y fueron reprogramadas
para el afio 2026, cabe indicar que la CDC se encontraba en espera de la
autorizacion por parte de la Oficina Gubernamental de Tecnologias de Informacién
y Comunicacion (OGTIC) para proceder con la adquisicion del servidor para backup
y el software para la digitalizacion documental de la CDC, dicha autorizacion se
extendid mas de la esperado, razén por la que la ejecucion de las actividades
correspondientes a los productos que continuaban en proceso fueron
reprogramadas para afo 2026.
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Responsable de Acceso a la Informacion (RAI):

Para el periodo octubre — diciembre 2025, RAI programé el logro de 3 metas
correspondiente a la misma cantidad de productos las cuales fueron completadas
muy satisfactoriamente en un 100%. El area logré un cumplimiento de ejecucion
general de un 100% con relacion al nivel de eficacia.

Producto

Tabla No. 5
Desempefio ejecucion RAI

Indicador

Meta
program
ada

Meta ejecutada

% de informacion
Sub-portal de :
Transparencia actualizada en el
LR Subportal de 100% 100%
institucional .
actualizado Transparencia de la
’ CDC.
Atencion al % de quejas, No se recibieron
ciudadano sugerencias guejas/sugerenc
: . ; 100% :
mediante Linea atendidas en el ias durante el
311. plazo reglamentario periodo
. % de solicitudes de
Tramitar las ) >
O informacion
solicitudes de atendidas
informacion X y 100% 100%
) tramitadas dentro
realizada por los
: de los plazos
ciudadanos. )
establecidos .

Fuente: Reporte ejecucion POA 4to. trimestre 2025 Responsable de Acceso a la Informacion (RAI).

% de
ejecucion

No se
recibieron
quejas/sugere
ncias durante
el periodo
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Grafico No. 5
Desempefio ejecucion RAI

AVANCE EJECUCION METAS

Muy
satisfactoria
100%

Grafico elaborado por el area de Planificacion

El grafico No. 5 muestra el desempefio del Responsable de Acceso a la Informacion
(RAI), con relacion al cumplimiento de los productos programados para el periodo.
El area obtuvo 100% correspondiente a 3 metas con un cumplimiento de ejecucion
muy satisfactorio de un 100%.

Detalles del desempefio del area:

Dentro de las acciones ejecutadas por el RAI se destacan la actualizacién de las
informaciones requeridas para la actualizacion del sub-portal de transparencia de la
CDC que posteriormente son evaluadas por la Direccién de Etica e Integridad
Gubernamental (DIGEIG). En cuanto a las evaluaciones realizadas al sub-portal de
transparencia hasta el mes de octubre, la institucion alcancé una calificacion
promedio de 98%.

Durante el periodo no se recibieron solicitudes de informacion mediante el Sistema
de Acceso a la Informacion Publica (SAIP) o el correo institucional info@cdc.gob.do,

Asimismo no se recibieron quejas mediante el Sistema 3-1-1 o el Buzén de Quejas
y Sugerencia en modalidad fisica.

21


mailto:info@cdc.gob.do

g GOMisSion

{} DeDefensa

Gomercial
Planificacién y Desarrollo (PyD):

Para el periodo octubre - diciembre 2025, PyD programoé el logro de 7 metas
correspondiente a 6 de productos, de las cuales 6 fueron completadas muy
satisfactoriamente en un 100%. El area logré un cumplimiento de ejecucién general
de un 96% con relacion al nivel de eficacia.

Tabla No. 6
Desempefio ejecucion (PyD
Meta

Producto Indicador programada
(Trimestral)

Meta % de
ejecutada ejecucion

Informes de monitoreo

Monitoreo y y evaluacion POA 1 1
evaluacion del Plan elaborado.
Operativo Anual Registro reporte
(POA). cumplimiento POA en 1 1
la plataforma ICI
Memoria Anual de Memoria Anual 2025 1 1
Rendicion de Cuentas aprobada
Reportes de monitoreo
Seguimiento al cumplimiento de los
implementacion de la compromisos de 1 1
Carta Compromiso al | calidad asumidos en la
Ciudadano (SISMAP) Compromiso al
Ciudadano.
Monitoreo y
evaluacion de las Registro de ejecucion
metas fisicas- metas fisicas-
, : - . . : 1 it
financieras del Indice |financieras realizado en
de Gestion el plazo establecido.
Presupuestaria (IGP).
Coordinar la Informe de avances del

implementacion del | plan de implementacion
Sistema Integrado de | del Sistema Integrado

Gestion ISO de Gestion ISO 1 1
9001:2015 e ISO 9001:2015/Certificacion
37001:2016 ISO 9001:2015. ISO
Antisoborno 37001
Autoevaluacion CAF y
seguimiento % de implementacion
implementacion Plan Plan de Mejora CAF 85% 60% 70%
de Mejora CAF. 2025

(Subindicador Calidad
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y Gestidon de Servicios
SISMAP)

Fuente: Reporte ejecucion POA 4to. trimestre 2025 - Planificacién y Desarrollo (PyD).

Grafico No. 6
Desempefio ejecucién (PyD)

AVANCE EJECUCION METAS

Muy
satisfactorio
86%

Graficos elaborados por el area de Planificacion

El grafico No. 6 muestra el desempefio del area de Planificacion y Desarrollo con
relacion al cumplimiento de las metas programadas para el periodo. El 86% de las
metas programadas, correspondiente a 6 metas, logré6 una ejecucién muy
satisfactoria. El otro 14% correspondiente a una meta, obtuvo una ejecucién
satisfactoria.

Detalle del desempeiio del area:

En cuanto al desempefio de Planificacion y Desarrollo, en el marco del monitoreo y
seguimiento a la ejecucion del POA CDC 2025, el area realiz6 el seguimiento a la
ejecucion de las metas programadas por las areas y brind6é soporte requerido por
las areas para el cumplimiento de las actividades programadas y el registro de
ejecucion, asi como las reuniones de seguimiento con los encargados de las areas.
El nivel de avance logrado en el cumplimiento de las actividades programadas para
el trimestre fue de un xx%.

En seguimiento a la implementacion de las Normas Basicas de Control Interno
(NOBACI), el area realizé la revision y ajustes de las documentacion necesarias
junto al personal responsable de suministrar las evidencias requeridas para dar
cumplimiento a los componentes de las NOBACI. El nivel alcanzado para este tercer
periodo de implementacion fue de un 68%.

Otras acciones ejecutadas por el area se citan: el seguimiento a la ejecucion de los
productos monitoreados por el Sistema de Gestion Financiera (SIGEF), la
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participacion en la coordinacion y seguimiento a las acciones para la
implementacion de las Normas 1ISO 9001:2015 e 1SO37001:2016.

1.7 Direccion Ejecutiva (DE):

Para el periodo octubre - diciembre 2025, la Direccion Ejecutiva programé la
ejecucion de 5 metas correspondiente a 3 productos, de las cuales fueron
completadas muy satisfactoriamente en un 100%. El area logré un cumplimiento
de ejecucién general de un 100% con relacion al nivel de eficacia.

Tabla No. 7
Desempefo ejecucién DE
Producto Indicador JEil . —— . v d?,
programada ejecutada ejecucion
Difusion de
contenido educativo
e informativo sobre
las medidas Contenido 1 1
comerciales difundido (Podcast)
correctivas mediante
plataformas online
(podcast)
Publicaciones en
Incrementar la redes y pagina web 22 25
cantidad de realizadas.
interaccion en las Contenido de
redes sociales de la | informacién sobre
CDC mediante la | temas de la CDC a . 1
difusién de temas | difundir, creado.
didacticos y Cantidad de
actividades reportes de analisis
institucionales. de crecimiento y 1 1
alcance estadistico
elaborados
Participacion en
foros internacionales
vinculados a los
Acuerdos sobre
defensa comercial Cantidad de
(Salvaguardias, participaciones de 1 1
Subvenciones y la CDC
Antidumping) de la
Organizacién
Mundial del
Comercio (OMQC).

Fuente: Reporte ejecucion POA 4to. trimestre 2025 — Direccién Ejecutiva (DE)
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Grafico No. 7
Desempefio ejecucién DE

AVANCE EJECUCION METAS

100%

Grafico elaborado por el area de Planificacion

El grafico No. 7 muestra el desempefio de la Direccion Ejecutiva con relacion al
cumplimiento de los productos programados para el periodo. El area logré un 100%
de ejecucion de las metas programadas para el periodo.

Detalle del desempefio del area:

Durante el periodo, la Direccion Ejecutiva canalizé y reviso las solicitudes realizadas
por las areas para cumplir con los objetivos y metas institucionales programadas
para el periodo. Asimismo, dio seguimiento al cumplimiento y ejecucioén de las
actividades administrativas.

Dentro de las actividades ejecutadas por el area se destacan las gestiones de
preparacion para la participacion del Pleno de Comisionados en los foros
internacionales a los que fueron invitados como autoridad nacional en materia de
practicas desleales en el comercio. El monitoreo de las publicaciones de articulos e
informaciones relativas al accionar de la CDC en las redes sociales y pagina web,
seguimiento a la implementacién de los planes de accién de los acuerdos de
colaboracion vigentes suscritos por la CDC con otras entidades y las gestiones para
la suscripcion de nuevos acuerdos. Se destacan también la participacion en las
diferentes reuniones con gremios y representantes de sectores productivos del pais
realizadas por la CDC. Asi como la gestion de solicitudes de permisos y los recursos
financieros correspondientes para la participacion del Pleno de Comisionados en las
capacitaciones internacionales relacionadas con el comercio internacional y/o
medidas comerciales correctivas.

Representacion del nivel de eficacia en el cumplimiento de las areas en la ejecucion
POA CDC 2025.
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Grafico No. 8

Desempefio por areas

120%

100% 100% 100% 100%

100% 92% 96%
80%
60%
40% 33%

20%

0%
DEI DAF RR.HH TIC RAI PyD DE

M Seriesl

Fuente: Reportes de monitoreo y evaluacion del POA CDC para el 4to. Trimestre 2025.

VIl. Recomendaciones:

A continuacion presentamos algunas recomendaciones de mejora para el
cumplimiento de las metas programadas y para asegurar un mejor resultado en el
seguimiento y monitoreo del POA de la CDC para el cuarnto trimestre del afio 2025.

¢ ldentificar las oportunidades en los riesgos que puedan afectar el logro de las
metas programas en sus POAs que generen acciones para potenciar el
resultado esperado o lograr una mejora significativa en la programacion
realizada.

e Proporcionar informacién consistente y detallada de las actividades y/o
acciones ejecutadas que expongan con claridad lo ejecutado, asi como la
justificacion de los desvios.

e Presentar en los plazos establecidos las informaciones y evidencias relativas
a la ejecucion de las metas.

¢ Presentar con més claridad los montos financieros a ejecutar de los productos
programados en sus POAS, asi como la correcta distribucion de su ejecucion
para los trimestres que se programan.
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Iniciar con tiempo la ejecucion de las actividades y dar el debido seguimiento
a los temas que puedan retrasar las mismas.

Ser mas proactivos e involucrarse en el seguimiento y monitoreo a los temas
de sus POAs que requieren de la aprobacion del Pleno de Comisionados.

Mantener el flujo de informacion y comunicacion promoviendo la toma de
decision informada que genere resultados satisfactorios para el cumplimiento
de las metas.

Presentar oportunamente los requerimientos compras y contrataciones que
conllevan la ejecucion de las actividades de los productos POA.

Elaborado por: Revisado por:
Angers Sanchez Jomary Morales

Analista de Planificaciéon Directora Ejecutiva
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